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Interview

各種証明書のオンライン交付申請
マイナンバーカードを利用して、各種証明書のオ

ンライン交付申請ができます。
申請から手数料などの決済までを、いつでもオン

ラインで完結できます。また、証明書は後日、住所
登録地へ郵送するため、窓口への来庁は不要です。
●取得できる証明書

戸籍・除籍全部（個人）事項証明書、除籍謄本・抄
本、住民票の写し、税証明書、独身証明書、身分
証明書など

●決済方法
□クレジットカード

ＪＣＢ、ＶＩＳＡ、Ｍａｓｔｅｒｃａｒｄ など
□ＱＲコード決済

ＰａｙＰａｙ
●郵送料

□レターパックライト　４３０円
□レターパックプラス　６００円
※いずれかの方法を選択できます。
※別途、証明書発行手数料がかかります。

●準備するもの
パソコンまたは、スマートフォン、マイナンバー

カード、署名用電子証明書の暗証番号、カードリー
ダー
※その他、専用アプリのインストールが必要です。

●申請方法
栗原市スマート申請システムから

申請してください。
※注意事項などは、栗原市スマート申請シス

テムで確認してください。

市民生活部市民課　☎（２２）３２１１

デ
ジ
タ
ル
技
術
の
活
用
は
、
町

内
会
で
も
広
が
っ
て
い
ま
す
。

志
波
姫
地
区
の
南
区
町
内
会
の

取
り
組
み
を
紹
介
し
ま
す
。

私
た
ち
の
町
内
会
で
は
、
会
員

へ
お
知
ら
せ
を
ま
と
め
た
、
か
わ

ら
版
を
白
黒
刷
り
で
紙
に
印
刷
し

て
発
行
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
に
加

え
、２
年
ほ
ど
前
か
ら
、Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

Ｗ
Ｏ
Ｒ
Ｋ
Ｓ
と
い
う
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し
て
、
か
わ

ら
版
や
町
内
会
の
出
来
事
を
希
望

す
る
会
員
の
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
な

ど
に
配
信
し
て
い
ま
す
。

現
在
は
、
町
内
会
の
約
３
割
の

家
庭
で
利
用
さ
れ
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。
利
用
す
る
人
か
ら
は
、

か
わ
ら
版
な
ど
の
情
報
が
カ
ラ
ー

で
見
ら
れ
る
と
好
評
で
す
。
ま
た
、

会
員
同
士
の
懇
親
に
も
つ
な
が
っ

て
い
ま
す
。

さ
ら
に
は
、
災
害
が
発
生
し
た

場
合
の
安
否
確
認
な
ど
に
も
役
立

つ
た
め
、
普
段
か
ら
使
い
慣
れ
る

こ
と
で
、
災
害
へ
の
備
え
に
も
つ

な
が
っ
て
い
ま
す
。

栗原市公式ＬＩＮＥ
市では、公式ＬＩＮＥアカウ

ントを開設し、イベント情報や
防災情報などのお知らせを発信
しています。ぜひ、友だち登録
してください。
●主な機能

□３つの情報区分
情報の区分ごとに、市ウェ
ブサイト上の知りたい情報
にアクセスできます。

□欲しい情報を選んで受信
受信設定を行うことで、受け取りたい分野の情
報を選んで受信できます。また、安全安心メー
ルをＬＩＮＥで受け取ることもできます。

□通報機能
道路や防犯灯の異常、公園の不具合、鳥獣の目
撃情報、犬猫などの死骸の発見場所などを位置
情報と写真を添付し、市に連絡できます。

□ごみの分別検索
トーク画面で、捨てたい物の名称を入力・送信
すると、ごみの種別や分別方法が自動返信され
ます。また、地区ごとのごみカレンダーを随時
配信しています。

●登録方法
スマートフォンやタブレットなどにＬＩＮＥ

アプリをインストールし、ＩＤ検索で
「＠ｋｕｒｉｈａｒａｃｉｔｙ」と入力して
検索するか、次の二次元コードを読み
込んで、友だち登録してください。

企画部市政情報課　☎（２２）１１２６

デ
ジ
タ
ル
技
術
な
ど
を
活

用
し
、
市
民
生
活
の
利
便
性

向
上
や
行
政
の
効
率
化
に
取

り
組
む
市
Ｃ
Ｉ
Ｏ
補
佐
官
に
、

デ
ジ
タ
ル
技
術
で
、私
た
ち
の

暮
ら
し
が
ど
の
よ
う
に
変
化

し
て
い
る
の
か
聞
き
ま
し
た
。

市
で
は
、
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活

用
し
、
市
民
生
活
を
よ
り
便
利
で

豊
か
に
す
る
こ
と
を
推
進
し
て
い

ま
す
。

例
え
ば
、行
政
手
続
き
が
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
や
パ
ソ
コ
ン
か
ら
、
い

つ
で
も
、
ど
こ
で
も
手
続
き
が
で

き
る
よ
う
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。

こ
れ
に
よ
り
、
こ
れ
ま
で
市
役
所

の
窓
口
を
訪
れ
て
い
た
市
民
の
皆

さ
ん
も
、
そ
も
そ
も
窓
口
に
行
か

ず
に
済
む
ケ
ー
ス
も
増
え
て
き
ま

し
た
。

さ
ら
に
今
後
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン

で
窓
口
相
談
も
で
き
る
よ
う
検
討

を
進
め
て
い
ま
す
。
市
で
は
、
今

後
も
、
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
し
、

市
民
生
活
を
便
利
で
豊
か
に
す
る

た
め
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

一
歩
前
に
踏
み
出
す

３
月
に
入
り
、
転
入
届
や
転
出

届
な
ど
、
手
続
き
が
必
要
な
人
が

多
く
な
る
時
期
を
迎
え
ま
し
た
。

そ
の
よ
う
な
時
は
、
新
生
活
の

準
備
な
ど
、
毎
日
が
忙
し
く
な
り

が
ち
で
す
。
そ
こ
で
、
役
立
つ
の

が
今
回
紹
介
し
た
栗
原
市
ス
マ
ー

ト
申
請
シ
ス
テ
ム
な
ど
で
す
。
イ

タ
ー
ネ
ッ
ト
を
経
由
し
て
こ
の
シ

ス
テ
ム
を
利
用
す
る
こ
と
で
、
総

合
支
所
の
窓
口
で
の
手
続
き
時
間

の
短
縮
や
、
そ
も
そ
も
総
合
支
所

へ
行
か
な
く
て
も
済
む
場
合
も
あ

り
、
負
担
を
減
ら
す
こ
と
が
で
き

ま
す
。

ま
た
、春
を
迎
え「
新
し
い
こ
と

に
挑
戦
し
て
み
た
い
」と
い
う
気

持
ち
を
持
つ
人
も
多
い
と
思
い
ま

す
。
そ
の
よ
う
な
人
で
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
を
マ
ス
タ
ー
し
た
い
と
い

う
人
に
は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
出

前
講
座
の
受
講
が
お
薦
め
で
す
。

「
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
は
持
っ
て

い
る
け
れ
ど
、
機
能
が
良
く
分
か

ら
な
い
」、
あ
る
い
は「
興
味
は
あ

る
け
れ
ど
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
は
、

ま
だ
持
っ
て
い
な
い
人
」は
、ぜ
ひ
、

申
し
込
み
く
だ
さ
い
。

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
が
使
え
る
よ

う
に
な
る
と
、
さ
ま
ざ
ま
な
情
報

を
得
た
り
、
生
活
の
い
ろ
い
ろ
な

場
面
で
利
便
性
が
向
上
し
ま
す
。

新
し
い
こ
と
を
始
め
る
。
そ
れ

は
、
前
向
き
な
気
持
ち
と
共
に
、

う
ま
く
で
き
る
だ
ろ
う
か
と
い
う

不
安
な
気
持
ち
も
伴
い
や
す
い
も

の
で
す
が
、
一
歩
前
へ
踏
み
出
す

こ
と
で
新
た
な
可
能
性
が
広
が
り

ま
す
。

春
の
足
音
が
聞
こ
え
始
め
る
こ

の
時
期
、
デ
ジ
タ
ル
技
術
の
利
用

で
生
活
を
よ
り
便
利
に
し
て
み
ま

せ
ん
か
。
そ
し
て
そ
れ
は
、
災
害

時
の
情
報
収
集
と
安
否
確
認
の
手

段
と
し
て
備
え
る
こ
と
に
も
つ
な

が
り
ま
す
。

インターネットなどデジタル技術を利用する人が増え、さまざまな場面で使われる
ようになった現在、市でも、市民の皆さんの利便性を向上させるため、それらを利用
した行政サービスを開始しています。

 さい とう かず のり

齋藤  和則 CIO補佐官

市デジタル行政推進室
 すず き ひろ ゆき

鈴木  宏之 さん（志波姫南）

志波姫南区町内会 役員

栗原市スマート申請サービス
市のスマート申請システムを利用して、スマートフォ

ンやパソコンから、いつでも各種手続きができます。
●主な内容

□各種証明書のオンライン交付申請
□犬の登録事項各種変更届・注射済票再交付申請、

犬の死亡届
□水道使用者等変更届
□市長へのメール、市民なんでも窓口、広報くり

はらアンケート など
※各種証明書のオンライン交付申請の詳細は、右の内容を確認

してください。

●申請方法
市スマート申請システムから申請

してください。
※この他にも窓口での待ち時間を短縮する

サービスなどもあります。詳しくは、市
ウェブサイトで確認してください。

ぴったりサービス
国のマイナポータルを活用して、市への申請や届

け出などができるサービスです。
●子育て関連

教育・保育給付認定申請、氏名・住所変更の届
出、児童手当等の現況届 など

●高齢者・介護関連
介護保険被保険者証の再交付申請、

要介護・要支援認定の申請 など
※この他にも申請できる手続きがあります。

詳しくは、市スマート申請システムで確
認してください。

栗原市スマート
申請システム

栗原市スマート
申請システム

市公式ＬＩＮＥ

市ウェブサイト

行政手続き
オンライン
申請サービス
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  ビ ザ マ ス タ ー カ ー ド

 ペ イ ペ イ

特 集 デジタル技術でつなぐ未来

デジタル技術で行政サービスを
もっと便利に

使い慣れることで
災害への備えにつながる


